XV. Una técnica
a nuestra medida

Por absurdo que parezca, uno de los elementos que
mas ha contribuido al establecimiento de la “economia
dual” en los paises pobres —una de miseria y otra de
opulencia— ha sido el establecimiento de una técnica
de produccion avanzada, elevada inversion por obrero,
personal altamente calificado, excesivo consumo de
energia y muchos controles electrénicos. La introduc-
ci6n de esa técnica no produjo la “reaccién en cadena”
que se esperaba y provocd el estancamiento y la involu-
cién de los sectores rurales y tradicionales de la sociedad.

Si en el desarrollo econémico de esos paises se con-
tinda utilizando solamente esa técnica avanzada, sim-
plemente por ser la mas moderna, se harn més graves
el rezago y la excesiva concentracion y no se lograré in-
corporar a los sectores marginados. Las razones princi-
pales son las siguientes:

a) Porque el costo de crear un nuevo empleo crece
mucho mas rapidamente que la posibilidad de ahorro
de la economia. Hoy en dia muchos paises subdesarro-
llados fomentan el establecimiento de empresas donde
la inversién por obrero equivale a 20 o 30 aios del
salario integro de un trabajador industrial y 50 anos
del salario de un campesino. De esa forma, la carrera
estd perdida.
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b) Porque muchas de las nuevas técnicas sélo se pue-
den establecer en las grandes ciudades donde existe la
infraestructura comercial y técnica para el manteni-
miento, ya que estan planecadas para la exportacion, re-
quieren personal muy competente y los lugarefios s6lo
participan como obreros no calificados.

Por lo anterior, el inglés Schumacher afirmé:

Mientras que el esfuerzo del desarrollo se concentre
principalmente en las ciudades donde es més facil esta-
blecer las nuevas industrias, darles un staff de gerentes y
encontrar financiamiento y mercados para mantenerlas
andando, la competencia de estas industrias destruird
més afin y desarticulara la produccién no agricola del res-
to del pais, causard un desempleo adicional alld afuera y
acelerard l_a migracion de todos los hombres destituidos
hacia las ciudades que no pueden absorberlos. El proceso
de envenenamiento reciproco no serd detenido.!

Para superar esa brecha se necesitan herramientas al
tamarfio de lfl mano, respuestas al tamafio de la necesi-
dad y una técnica sin gigantismos que sirva de puente
efjc_elz y sensato entre los recursos disponibles y los pro-
pOsitos que se quieren cumplir.

El norteamericano James F. Bright clasifica el avan-
ce de la tecnologia desde las toscas herramientas de
mano que proporciona la naturaleza misma hasta las ma-
quinas que se retroalimentan y corrigen automatica-
mente; establece 16 estadios o pasos sucesivos de ade-
lanto entre uno y otro extremo.?

La técnica que requieren nuestros paises para su de-
sarrollo total no es ni la piedra tallada ni la cibernética

:E. F. Schumacher, Small is Beautiful, Harper and Row, New York, 1973
2Automation and Management, Harvard University Press, 1967. : 1
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maravillosa de la maquina pensante; el instrumental
que nos hace falta se encuentra a medio camino. Quie-
nes pregonan la necesidad de un sistema productivo
mas realista le llaman la “técnica adecuada” o “técnica
intermedia”; se trata de una posibilidad de desarrollo
que comicnza a abrirse paso y que dard a muchos €x-
pertos nuevas formas de accién, directa e inmediata, y
a muchos pucblos nuevos métodos para resolver sus
problemas técnicos con recursos a su alcance.

La aplicacion de una técnica a un problema concreto
no ha dependido simplemente del descubrimiento del
principio aplicable sino de la utilidad practica que tenga
en un momento dado. Desde el siglo1v a. C. ya Heron
de Alejandria habia demostrado cémo se podia utilizar
el vapor para abrir o cerrar la puerta de un templo. Sin
embargo, hasta el siglo xvise aplica en Inglaterra la bom-
ba de vapor para sacar agua de las minas; con ello se
vence un problema que ya no cra factible resolver con la
fuerza animal.

Construir una maquina sin un prop@sito practico, sin
medir la necesidad que se trata de resolver, es realmen-
te poner al hombre al servicio de la técnica y no al
revés. Este principio ha sido aplicado desde el hacha
de silex hasta el reactor atomico. En las montaias O en
las islas el hombre ha utilizado lo que esta a su alcance:
huesos de ballena, ceniza de volcan, estiércol de vaca,
la palanca, los combustibles fosiles, el plano inclinado
o la fibra de coco; todo para obtener un mejor resul-
tado inmediato. Este principio de la adecuacion de
la técnica presidi6 el desarrollo industrial, primero
hogarefio y después fabril durante los dos Gltimos §i-
glos. Desafortunadamente en los paises subdesarro-
flados la técnica no nacié desde dentro; mas bien lle

g6 del exterior.
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Al hablar de las causas del fracaso desarrollista Bar-
bara Ward dice:

Todo el peso de Ia investigacién econémica y de las
inversiones para mayor investigacién esta confinado a
los paises desarrollados, que han buscado durante 50
anos métodos de produccién para ahorrar mano de
obra; en otras palabras, la tecnologia moderna est4 des-
tinada fundamentalmente 2 sustituir maquinas por
hombres, ademds ests destinada mas y més a producir
grandes unidades y para grandes mercados... Ahorrar
mano de obra es una idea que no se aplica a los pafses
de Asia, Africa 0 América Latina, donde la fuerza de
trabajo es barata ¥, sobre todo, muy abundante... La
introduccién de las nuevas técnicas es una despropor-
cion que el mundo, hoy dia desarrollado, nunca conoci

puesto que inicié, inventé y adapto la tecnologia a sus

propias necesidades y a medida que el proceso de de-

sarrollo se realizé, Pero ahora, la tecnologfa existe por

su propio derecho, puede ser comprada, introducida a
sociedades en las cuales es, de hecho, totalmente ina-
propiada.

La introduccién de esta modernisima tecnologfa en
pueblos que padecen un gran desempleo ha sido causa
de que se hundan mis y mads las dreas sociales depri-
midas. A medida que la tecnologia avanza con pasos
vertiginosos, las vicjas técnicas han sido abandonadas
no hay posibilidad ya de crear industrias, hoy deben
venir de las Iejanas metropolis.

Las nuevas técnicas han dejado de ser ¢l puente ade-
cuado porque no guardan relacién ni con las causas del
problema ni con los resultados obtenidos; pueden cier-
tamente resolver algunos problemas pero al abandonar-
se los métodos tradicionales han tenido efectos antie-
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3) Los pobres pueden ser ayudados a que se ayuden
a si 'mismos, pero s6lo poniendo a su disposicion una
técnica que reconozca las limitaciones econdmicas de
la pobreza; una técnica intermedia.

4) Hacen falta programas de accion a nivel nacional
y supranacional para desarrollar técnicas intermedias
adccuadas para la promocion del pleno empleo en los
paises en desarrollo.

El profesor Gadgil, del Instituto sier Hyderabad, de la
_India, sefiala tres formas posibles para que la “técnica
intermedia” resuclva los problemas rudimentarios con
respuestas idoneas:

Una forma puede ser el comenzar con las técnicas exis-
tentes en las industrias tradicionales y utilizar el cono-
cimiento de las técnicas avanzadas para transformarlas
adecuadamente. Esta transformacion implica retener
algunos clementos de los equipos existentes, algunas
habilidades y procedimientos. Este proceso de mejoria
de la tecnologia tradicional es extremadamente impor-
tante con el fin de que no se provoque el desempleo
con la introduccién de la nueva tecnologia.

Otro planteamiento podria ser comenzar por la tec-
nologfa més avanzada, o por la tecnologfa disponible, y
adaptarla y amoldarla hasta que se ajustc a los reque-
rimientos de la tecnologia intermedia.

En el Alto Volta, Africa, un joven holandés del Servicio
Voluntario de Trabajo encontrd que en ciertas regiones
cultivaban a base de seres humanos que se enganchaban
al arado porque era casi imposible tener un caballo o un
bucy. Sin embargo, en las inmediaciones habia burros ce-
rriles que no se podian usar porque al tirar del arado se
asfixiaban. El joven aplico una vicja tecnologia disponible;
introdujo el arnés duro, el viejo arnés inventado en Eu-
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ropa en el siglo xm (los abo

rigenes estaban todavia mas

atrés), y multiplicé por cierto la potencia del caballo; disefo

un arnés especial para burros y

zarse en lugar de seres huma

éstos comenzaron a utili-
nos, para tirar de los arados.
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la técnica intermedia d
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en dia se considera a esa disciplina como un adorno en
las facultades pues se ignora que de ahi puede salir un
arsenal para resolver problemas de pequenas comuni-
dades.

Soy un visitante apasionado de los museos de cien-
cias y tecnologia porque me cautivan las herramientas
que ayudaron en su tiempo al gran estirén de la huma-
nidad. Fl tosco arado de Kent, en el Science Museum
de Londres; la reproduccién del viejo aserradero hi-
draulico en el Instituto Smithsoniano de Washington;
el automévil de vapor de Gugnot en el Museo de Artes
y Oficios de Paris; ¢l deslizador aéreo de Otto Lillent-
hal en el Deutsches Museum en Miinich y los miles y
miles de prensas, engranes, hélices, poleas que hay en
cada uno de ellos nos revelan al ingenio respondiendo
a la necesidad. Son la historia de la civilizacion. Debié-
ramos llevar a todos nuestros técnicos a que conozcan
a sus “abuelos” en esas respuestas aguzadas, hechas en
la fragua y en la carpinteria, y que fueron un puente
fiel entre propdsito y resultado.

¢) Promover el intercambio de t€cnicas entre pue-
blos que viven en dreas ecoldgicas similares. En los ma-
res del sur existe un sistema para la utilizacién de la
palmera de coco; cultura desconocida parcialmente en
las 4reas costeras del continente latinoamericano don-
de hay condiciones similares. En Japn existe una cul-
tura para el aprovechamiento del bambu, desde: las ho-
jas tiernas para comer, hasta los troncos maduros para
hacer muebles. En Filipinas se hacen vestidos clegantes
con fibra de platano y tapetes con fibra de pifia. Un
intercambio de conocimientos nos enriqueceria a todos.

d) Promover la formacién de grupos voluntarios de
técnica intermedia. Si los colegios y asociaciones de téc-
nicos existentes en estas latitudes formaran subgrupos
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especiales tal vez muy pronto provocariamos un alud
de voluntades para resolver con sensatez la miseria eco-
némica.

Creo que ese llamado a la entrega creadora encon-
trard eco en los mejores espiritus y en los mejores ce-
rebros jévenes del mundo. Cada uno de ellos sera como
un nuevo Prometeo que, después de haber llegado a
las dltimas fronteras de la ciencia, traera el fuego para
encender las calderas, las fraguas y los modestos hornos
hogarefios de miles y miles que no saben o no pueden
hacerlo.

Ahora bien, la promocién de esa técnica adecuada
no debe significar el rechazo de la técnica mas avanza-
da en las areas donde haga falta, sea medicina o sea
computacion. De lo que se trata es que tengamos una
herramienta al alcance de nuestra mano y que no ne-
cesitemos veinte afos de ahorro para crear un nuevo
empleo; se trata de llevar la industria a donde esté el
hombre y no al revés. Se trata también —épor qué
no?— de aliviar el desarraigo del proletariado pues
esas industrias modestas tendrdn como dueifios a quie-
nes laboren en ellas y que de ese modo no ingresen al
peso inerte de los desposeidos urbanos. Se trata, pues,
de usar lo que tenemos para conseguir lo que que-
remos.




